Supervision

—Wwozu?

Die AuBensicht lasst neue Perspektiven erkennen und kann Konflikte klaren

Mit den psychologischen Beratern der
WKOO kann auch Supervision in An-
spruch genommen werden. Gerade im
Gesundheits- und Sozialbereich ist
Supervision in vielen Einrichtungen
bereits ein wichtiges standardisiertes
und kontinuierliches Instrument zur
standigen Weiterentwicklung. Langst
greifen jedoch noch nicht alle Health-
and Social Care-Bereiche darauf zu-
riick. Warum? Was ist eigentlich Su-
pervision? Was sind die Vorteile, was
ist der Nutzen?

Supervision ist ein berufsbegleiten-
der Reflexionsprozess fur Einzelperso-
nen, Teams, Gruppen und Organisati-
onen. In Einzel- und Teamsupervisio-
nen konnen die aktuellen beruflichen
Herausforderungen, wie beispielswei-
se die Fallarbeit in helfenden Berufen,
Rollen- und Identitatsklarung, aktuell
belastende Situationen wie etwa
Uberforderung, berufliche Perspekti-
ven, Aufstiegs- und Veranderungs-
moglichkeiten in der eigenen Organi-
sation thematisiert werden. Diese
Herausforderungen werden mittels
anerkannter Methoden bearbeitet,
somit erdffnen sich neue Perspektiven
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durch die AuRensicht des Supervisors/
der Supervisorin. Und es erfolgt auch
eine aktive, losungs- und zukunftsori-
entierte Steuerung von Verande-
rungsprozessen.

Neben der Verbesserung der beruf-
lichen Praxis dient Supervision der
Psychohygiene und erweitert das per-
sonliche Stressmanagement, wirkt
praventiv bei Konflikten und klart ak-
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tuelle. In der Auseinandersetzung mit
Entscheidungen, Ansprichen und
Zielen ist diese Beratungsmethode
bei Rollen- und Funktionsklarungen
hilfreich. Ein weiterer wichtiger Punkt
ist die Unterstlitzung bei der Sicher-
stellung der Qualitat des beruflichen
Handelns im Bereich der Fach-, Me-
thoden-, Sozial- und Persanlichkeits-
kompetenz sowie zur Forderung der
Selbstwahrnehmung und Kontrolle.

Supervision im Unternehmen

Wurde Supervision bis dato vorwie-
gend in psychosozialen Handlungsfel-
dern genutzt, so wird dieses Angehot
zunehmend auch von Fihrungskraf-
ten der wirtschaftlichen Berufe aufge-
griffen. Supervision kann jeder in An-
spruch nehmen, der sein berufliches
Handeln reflektieren und durch Quer-
denken neue Wege bestreiten mach-
te. Kontinuierliche Supervision ist
aber auch fur Unternehmen oder Or-
ganisationen eine Moglichkeit, die
Gesundheit von Mitarbeiterinnen zu
fordern — im Sinne der WHO in kor-
perlicher, sozialer und psychischer
Hinsicht.
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